
Uila (Wee-la)

如何提高資料中心的可視度

Data Center Full Stack Visibility



資料中心的挑戰-
最終用戶永遠在喊慢.但是-慢在哪裡?



部門之間互相推諉卸責

互通合作提高效率

Vs



Where We Fit – 使用者觀點

IPM = Infrastructure Performance Management
APM = Application Performance Management 
NPM = Network Performance Management
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NPM Tools
* 無計算可視性
* 無存量可視性
* 有虛擬盲點

Virtual IPM Tools 
* 沒有應用程式效能
* 無網路可視性

APM Tools 
* 無網路基礎架構可見性
* 需要安裝OS代理程式
* 內部應用程式重點

基礎架構?

應用?
代溝: 
應用程式到網路基礎架
構相關與分析

虛擬化?



我們能做什麼

Network

Compute Storage

多層應用程式

融合物理
基礎設施

虛擬化
基礎架構

我們的解決方案能協助資料中心的維運，統合應用程式效能與
網路及基礎架構的全方位的視野來確保與提高商業服務水準。

Uila
應用和基礎
設施效能管
理解決方案
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Uila主面板(Dashboard) – “Follow the red!”



找問題 – 選擇日期時間，最細可選至一分鐘



進入應用分析 Application Analysis -> Dependent Service

Web –AP-DB Server



進入應用分析 Application Analysis -> Dependent Service 

點選橘色的點或線檢視細節。



請求及回應紀錄: 各 MySQL Query 回應時間



匯出 CSV 檔案，提供證據討論



設置自動定時產出報表



跨雲平臺及混合雲監控
Hybrid/Multi-Cloud 

Monitoring



為何企業組織逐漸走向多雲環境?

 快速可靠不受頻寬的限制– 銀行Web 服務在雲端,但是關鍵應用及資料庫

在私有雲。

 節約成本 –針對特定雲服務供應商的帳單與日俱增。也有因應短期開發

或測試需求,不同的供應商提供不同的價格而走向多雲。

 備援 –備份和緊急資料災難害復原至不同的雲服務供應商。

 企業的並購或收購 –因並購或收購而形成多個雲服務供應商。

 善用雲平臺優勢 –充分利用雲服務供應商的特有優勢，例如Azure的

Microsoft SQL Server或Google雲平臺AI基礎的資料分析。

 商業多樣性 –因公司內部策略或為避免單一供應商出現問題，不會只鎖

定單一供應商(是的..公有雲平臺真的會發生問題!)



面臨哪些挑戰?

沒有單一工具能提供
混合雲的全方位監控

問題發生時修復時間緩慢

雲服務投資管理



用 Uila 進行多雲監控

 整合至單一控制面板上監控所有Vmware、Microsft Hyper-v環境、

Amazon Web Services (AWS)、 Microsoft Azure、以及Google Cloud 

Platform (GCP) 部屬的效能,容量(capacity)與資源分配狀況。

 全自動偵測並顯示出跨雲平台的工作流關聯視圖。

 深入分析協助您發掘過供的雲資產(拙劣的雲端投資管理…花冤枉錢)，

調整您的雲端資源及投資，並提供虛擬機的資源管理最佳建議與相

關數據證據。

自動拉出Multi-Cloud 的工作流關聯圖 最佳資源建議



Uila 公司簡介



Uila 公司背景

Application-centric 
Infrastructure Performance Monitoring and 

Analytics 

公司成立
Founded 

Santa Clara, Ca
USA

產品發表
Product Release

取得專利
Patent 9,647,909

Data Center 
Full Stack Visibility

Winning Categories
1. Performance 

Management & 
Monitoring

2. Cloud & 
Virtualization

Best of VMworld Finalist Award

Winning Category
Workload Migration & 
Management



各產業的用戶

政府

銀行業 企業

電信服務業

教育

保險業務

零售業

醫療業

服務業

製造業



Uila解決方案的優點與功能

優點 功能

• 提升團隊協同合作 • 應用程式和基礎設施能見度+關聯

• 服務中斷可從幾小時縮短到幾分鐘 • 一鍵式應用分析基礎設施建設的根本原因

• 防止應用程式效能問題 • 自動學習基線和趨勢分析

• 節省營運和工具成本50%-80%
• 虛擬的網路分流器的架構,無需安裝探針,無

需新增硬體

• 精簡IT管理費用 • 運用軟體部署

輕易地透視虛擬化基礎架構，防止應用程式效能劣化、減少應用程式中斷，
提升系統服務滿意度，並協助資料中心操作人員主動調整關鍵業務應用程
式的效能。大數據分析長時間記錄，隨時調閱歷史紀錄查找問題。



full-featured trial - 歡迎安排 POC 測試

1) 具備虛擬環境(VMware vCenter 5.0 以上版本)。

2) 有重要應用服務安裝在VM 虛擬機環境。

3) 有虛擬及實體機環境。

4) 有混合雲環境或未來有公有雲規劃。

系統安裝

•客戶環境備妥
狀況下，半天
至1天可完成
Uila系統安裝。

資料蒐集

•建議1-2週蒐
集資料，建立
完整baseline
機制。

資訊分析

•至客戶端/遠
端蒐集資訊，
進行資料分析
及報告製作，
約3-5天。

測試報告

•安排會議進行
測試結果分析
報告。

*標準 PoC測試時間為 30天。


